Anexa 4

Date Contact NOC SNR

Date contact NOC SNR — Monitorizare retea transport FO & DWDM si nivelele ierahice pentru
tronsoanele de fibra optica neagra inchiriate si site-uri colocate.

Tabel 1 Date Contact NOC SNR pe nivele ierarhice

Probleme tehnice:

Disponibilitate:

Nume
Mobil
Telefon
Fax
e-mail

CNCR Oltenitei/ DWDM

031 500 3228
031 500 3229
support.dwdm@radiocom.ro

7 zile pe saptimana

24 x 7 x 365

Aspecte tehnice (nivel 1):

Disponibilitate:

Nume
Functie

Mobil
Telefon
Fax
e-mail

Ovidiu lacob

Compartiment Monitorizare si
Administrare Retele Transmisiuni TDM
0720 767 104

031 500 3100

031 500 3229
ovidiu.iacob@radiocom.ro

in timpul orelor de program

intre: 8:30 si 16:30

Aspecte tehnice (nivel 2):

Disponibilitate:

Nume Adrian Bunciu
Functie Sef Serviciu Monitorizare si
Administrare Retele si Clienti

Mobil 0720 767 044 In timpul orelor de program | intre: 8:00 si 16:30
Telefon 031 500 3129
Fax 031 500 3229
e-mail adrian.bunciu@radiocom.ro

Achizitor, Prestator,

S.N. RADIOCOMUNICATII S.A.
Director General

Director Executiv Tehnic

Manager Departament Networking

Sef Serviciu Transmisiuni

Director General
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